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INTRODUCCION

En la sociedad actual, la presencia de ciudadanos con capacidad de decision
asertiva, empatica y autbnoma es necesaria para la sociedad en el mundo globalizado de
hoy. Estos ciudadanos también deben tener una comprension concreta de sus actividades
diarias, un liderazgo efectivo y una propension a ideas viables e innovadoras que puedan
beneficiar a la sociedad. A pesar de todo, es un desafio planificar este escenario ideal dada
la violencia y el desprecio por las normas civicas que caracterizan al mundo globalizado.
Las habilidades sociales son necesarias para que la vida nos ensefie valores morales, mejore
nuestras relaciones con los demas y nos prepare para mejorar el bienestar general del grupo
social.

En el contexto de la educacion, esta estrategia es crucial para guiar a los nifios en la
direccion correcta y equiparlos con las herramientas que necesitan para enfrentar los
desafios que enfrentaran como adultos. Debido al desarrollo de habilidades sociales en los
estudiantes en las etapas iniciales de la escuela, todavia se evidencian signos de retraso y
apatia en el sistema educativo. Es importante subrayar que las instituciones educativas son
el escenario ideal para la adaptacion y distribucion de habilidades sociales, las cuales son
cruciales para preparar a los futuros ciudadanos para el mundo en el que viviran y
trabajaran. Nuestros nifios y nifias experimentaran el fracaso académico y el fracaso total
en todas las areas de su vida si la familia, la escuela y la comunidad no trabajan para
fortalecer y apoyar este entorno personal. La interrogante de la investigacion es ¢ Cual es
el nivel de las habilidades sociales en los nifios y nifias de 4 afios de la Institucion Educativa
Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli, 20227, cuya hipdtesis es existe diferencia entre nivel
de las habilidades sociales de las nifias frente a los nifios de 4 afios de la Institucion

Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli, 2022.



El presente estudio tiene objetivo de determinar el nivel de habilidades sociales en
los nifios y nifias de 4 afios de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de
Juli, 2022,

Dirigid la investigacion y el analisis a las actividades académicas que realiza la
institucion en la ensefianza de las habilidades sociales debido a que el nifio no solo llega a
adquirir conocimientos sino también aprende conductas fundamentales para convivir en
sociedad, en base a sus relaciones interpersonales con sus pares y docentes asignados a tu
ensefianza De esta manera, la sociedad entre la familia y la escuela tiene la responsabilidad
social crucial y la increible oportunidad de brindar los ambientes deseados para el cuidado
adecuado, a fin de poder contribuir al desarrollo de habilidades sociales necesarias en los
estudiantes. , lo que les permitira mejorar en su rendimiento académico y desemperio social,
asi como en los diversos ambitos en los que se desenvuelven a diario. Los nifios alcanzaran
una convivencia 6ptima con mucha naturalidad y confianza si desarrollan unas habilidades
sociales adecuadas, y podran relacionarse con las personas sin ningun problema. Del
mismo modo, este estudio pretende tener en cuenta el valor de las habilidades sociales para
que, cuando surjan problemas importantes, las personas puedan controlar sus emociones
de forma controlada sin recurrir a la violencia. Los enfoques de desarrollo personal y
ciudadania activa se enfatizan tanto en el Programa Curricular de Educacion Inicial como
en el Nuevo Curriculo Nacional (2016). Dada la importancia de las habilidades sociales,
hemos sugerido que una institucion educativa estatal realice un diagnostico de habilidades
sociales en los nifios del nivel mencionado.

En la investigacion desarrollada se ha estructurado de la siguiente manera en el
capitulo I: Planteamiento del problema de investigacién, Capitulo II: Sustento teérico,
Capitulo I11: Plan de accién, Capitulo IV: Metodologia de la investigacion y finalmente el

Capitulo V: Presentacion y analisis de resultados.
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RESUMEN

El presente proyecto de estudio tiene como finalidad disefiar una estrategia para
el desarrollo de habilidades sociales en nifios y nifias de 4 afios de la Institucién Educativa
Inicial N° 308 Tupac Amaru de Juli. El objetivo fue conocer los niveles de competencia
social de los alumnos de primer grado del Centro de Educacion Infantil pablico N° 308
Tupac Amaru de Juli. Desde el aspecto metodoldgico, el tipo de investigacién es basica,
descriptiva investigacion accion participativa, de corte transversal. Se trabajé con una
muestra de 21 nifios y nifias de 04 afios del nivel inicial una institucion estatal de la ciudad
periférica de Juli. Este afio se presentd un instrumento que mide las habilidades sociales
en nifios y nifias de 4 afios y determina si los nifios y nifias presentan niveles como:
Sobresaliente, esperado, en proceso e inicio de logro, en el desarrollo de sus habilidades
sociales. creado a partir de una ficha de observacion de habilidades de interaccién social,
sesiones de aprendizaje y un cuaderno de campo. Se concluyé como resultado que la
muestra alcanza el nivel de éxito esperado en el desarrollo de las habilidades sociales. El
estudio por dimensiones revela que la capacidad de relacionarse tiene un nivel de logro

esperado superior a la autoafirmacion y expresién emocional del nifio.

Palabras Claves: Habilidades sociales, habilidad de relacionarse,

autoafirmacion, expresion de emociones, nifios y nifias de 04 afios.
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ABSTRACT

The purpose of this study project is to design a strategy for the development of
social skills in 4-year-old boys and girls of the Initial Educational Institution No. 308
Tupac Amaru de Juli. The objective was to know the levels of social competence of the
first grade students of the public Early Childhood Education Center No. 308 Tupac
Amaru de Juli. From the methodological aspect, the type of research is basic, descriptive,
participatory action research, cross-sectional. We worked with a sample of 21 4-year-old
boys and girls from the initial level of a state institution in the peripheral city of Juli. This
year an instrument was presented that measures social skills in 4-year-old boys and girls
and determines if boys and girls present levels such as: Outstanding, expected, in process
and beginning of achievement, in the development of their social skills. created from an
observation sheet of social interaction skills, learning sessions and a field notebook. It
was concluded as a result that the sample reaches the level of success expected in the
development of social skills. The study by dimensions reveals that the ability to relate has
an expected level of achievement that is higher than the child's self-affirmation and
emotional expression.

Keywoord: Social skills, ability to relate, self-affirmation, expression of

emotions, boys and girls of 04 years.
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CH’UMSTA

Jichha yatxatawi lurawixa lurasiwa kunatixa wakisiwa wakicht’afia mayjata
nayrar sartafiapataki yatifianaka marka gamawi ukanaka ukanaka pusi marani yuqalla
imilla wawanakaru Institucion Educativa Inicial N° kimsa pataka kimsapagallquni
llatunkani Tapac Amaru de Juli. Amtawixa uifit’aflawa niwilanaca mafianaka marka
gamawi wawanakaru niwila isk”a khaysa yatigafia utata N° kimsa pataka kimsapagallquni
Ilatunkani Tupac Amaru de Juli. Kunjamasa metodoldgia uka tugitxa, kasta yatxatawixa
castellano aruta sataragiwa basica, descriptiva, accion participativa yatxatawi,
transversal. Jiwasax ma ufiacht'awi pa tunka mayani yategirinaka pusi marani imillaru
ukhamaraki lloghallaru isk’a wawanakaru irnagapxta, jupanakax niwila isk’a khaysa
yatigafa utata ukan juli markan ukan irnagapxta. Ma ufiakipawi mana parliri tagimpi,
yatikthafa lurawinaka ukhamaraki mé chimputa gilgafia ukatxa ma istrumintu ukhama
apnagatarakiwa, ukaxa wakicht’atawa aka marana, ukaxa ma istrumintu ukawa
ufiakipafiataki mafia marka gamawi ukanaka pusi marani yugallanakaru ukhamaraki
imilla wawanakaru ukhamaraki uiit’ayafataki yuqallanaka ukhamaraki imillanaka jichha
niwila ukanakaxa akanakawa: nayrt'ata, suyt’ata, thaki ukatxa galltawi phughawi,
yatifanaka gamawi ukanaka ch’amanchafa. Ukhamatwa, jamuqax suyt’at niwila
Jjikxatata ukaruw puri, mafia marka gamawi ukan ch’amanchawipanx sasaw amtasiwayi.
Dimension uka tugita ukarjam ufiakipafianx niwila jikxatata suyt’at ukan predominacion
ukax utjiwa ukaw ufijasi, ukax uiit’asifi yatifia ukanx ufijasiwa; wawax jupa pachpa
afirmacionapa ukat chuymapan utjki ukanak ufiacht’ayafia.

Qhana arunaka: Yatifianaka social ukanaka, ufit’asifi yatifia, auto afirmacion

ukaxa, chuyma ust’awinaka ufiacht’ayafia, yuqalla imillanaka pusi marani.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Descripcion de la realidad problematica

Delors (1996) en su informe a la UNESCO llamado la educacion encierra un
tesoro menciona que “la educacion constituye un instrumento indispensable para que
la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social.”
(p.7), lo que nos permite reflexionar acerca de una de las misiones de la educacion:
permitir que todos los seres humanos, en la etapa educativa de su vida, exploren,
desarrollen y lleven al maximo todas sus capacidades y habilidades sin excepcion.

Institucion Educativa Inicial N* 308 “Tapac Amaru” de la ciudad de Juli,
hacen parte de un contexto en pleno proceso de desarrollo, pero con una gran
diversidad cultural y linglistica, caracteristica propia del zona sur altiplanica; cabe
mencionar que la primera lengua es la nativa (aimara) y la segunda es el castellano,
lo que si bien, para estas instituciones educativas de nivel inicial en especifico no ha
generado grandes dificultades en relacion con el proceso de aprendizaje, si lo ha
hecho para posibilitar la relaciones sociales e interpersonales entre los nifios cuando
éstos pertenecen a etnias diferentes y por ende a lenguas diferentes.

Por tal razén, con el propdésito de mejorar algunas falencias en relacién con
las précticas educativas incluyentes, se busca fortalecer las habilidades sociales de
nifios y nifias de 04 afios de la Institucion Educativa Inicial N* 308 “Ttupac Amaru”,
mediante la socializacion e implementacion de estrategias pedagdgicas que se
establezcan como referentes dentro de las estructuras curriculares, y que tengan el
mismo estatus de otros contenidos académicos como las ciencias naturales y
matematicas, por todo lo expresado nuestro interés en el desarrollo de las habilidades

sociales.
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1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Enunciado del diagnostico o supuestos de la investigacion

El estudio de las habilidades sociales es fundamental ya que permiten
la interaccion interpersonal, asi como el crecimiento y la adaptacion personal
(Prytx y Suérez, 2009). Por ello, numerosos estudios se interesan por analizar
las caracteristicas que empiezan a sustentar este tipo de comportamiento social
desde las primeras etapas del desarrollo humano. (Del Prette y Del Prette,
2010).

Ha habido muchos cambios en la sociedad, y uno que se destaca es el
desarrollo de la tecnologia, que si bien es cierto que ofrece importantes
beneficios en muchas facetas de la vida, también tiene el efecto contrario de
reducir la cantidad de tiempo que los nifios pasan con sus padres. Colegas
(Fernandez, 2017).

Los nifios y adolescentes estdn expuestos a las tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC), como la television, la radio, los
videojuegos, los teléfonos celulares, las tabletas y otros dispositivos con
conexion a Internet, segun estudios realizados en América Latina; sin embargo,
su uso excesivo y/o desproporcionado resulta en una variedad de problemas
académicos y de salud. (Rojas, 2008). Otro fenédmeno que se observa en estas
investigaciones a nivel mundial es que los padres tipicamente no mantienen
una comunicacion efectiva con sus hijos, en la que se establezca un contacto
afectivo positivo, sino que optan por suplir su ausencia brindandoles equipos
tecnoldgicos, como un celular, television, tableta y computadora. Sin embargo,

al utilizar estas herramientas, los menores estan expuestos a modelar acciones
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incorrectas, lo que dificulta su capacidad de interactuar con otros nifios de su
edad.

Por otro lado, algunas de las dificultades que tienen los nifios para
interactuar con los deméas se manifiestan como una falta de interés en
actividades de juegos cooperativos como las charadas, las reglas del rey, las
escondidas, andar en bicicleta, patinar y otros. juegos que necesitan conexion
social continua. Cabe recalcar que actualmente se estan produciendo cambios
en el contexto familiar en cuanto a los roles que juega cada miembro de la
familia, (Galindo, 2017), pero hay que recordar que cada miembro sigue
desempefiando un papel fundamental en el mantenimiento del sistema familiar.
La responsabilidad del padre incluye brindar a su familia asistencia financiera,
alimento, albergue, seguridad y respeto. Si bien las principales
responsabilidades de una madre son criar a sus hijos y ensefiarles como
controlar sus emociones y comportamiento, en algunas circunstancias también
puede estar a cargo de las finanzas del hogar. Por otro lado, los roles de los
hijos se centran en la cooperacion y el apoyo mutuo, la asimilacion y
aprendizaje de los valores que les imparten sus padres, el compromiso con los
estudios y el cumplimiento de algunas de las tareas domésticas que les son
delegadas por sus padres. (Simkin y Becerra, 2013). Sin embargo, cuando uno
de los miembros del grupo esta ausente, los nifios pueden experimentar
inestabilidad emocional, dificultades de comportamiento y una sensacién de
inseguridad que posteriormente se manifiesta en sus interacciones con la
sociedad. Parece que los cambios en las practicas de crianza de los padres,
como la mala comunicacion entre padres e hijos, pueden contribuir a un

aumento de los sintomas de la depresion infantil. (Suarez y Vélez, 2018).
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Frente a esta situacion el Ministerio de Educacion (MINEDU) ha
creado una serie de programas nacionales de capacitacion para maestros en un
esfuerzo por garantizar que puedan brindar a los estudiantes una educacion
integral. Sin embargo, algunos docentes todavia tienen habilidades
insuficientes, lo que puede dificultar el logro de los objetivos de educacién
bésica de Perd.

En la Institucion Educativa Inicial N2 308 “Tapac Amaru” de la ciudad
de Juli, en el aula de 04 afios, se observa que los nifios manifiestan diversas
actitudes y habitos para relacionarse; dado que cuando se solicita la
participacién de los nifios, s6lo es uno el que desea interactuar con la maestra,
Ilegando a impedir que los demas tengan la oportunidad de expresarse y puedan
ser gratificados con la escucha activa de su tutora.

Por otro lado, se han reportado casos en los que los nifios son excluidos
socialmente por sus compafieros, en funcion que, durante los juegos colectivos,
algunos nifos tienden a impedir que los comparieros con quienes no mantienen
afinidad participen del juego. Dicha situacion al ser reiterativa se convierte en
un problema, porque los nifios se encuentran en una etapa de socializacion
importante para su desarrollo de su vida diaria.

Por lo tanto, se ha decidido tomar en consideracion esta problematica
en la que se encuentran sumidos los nifios de 04 afios, dado que existe una
tendencia hacia el desarrollo de conductas inadecuadas, tales como el
desarrollo de impulsividad, falta de control, dificultades en la comunicacion,
aislamiento social, bullying estudiantil, carencia afectiva y escasa tolerancia

con sus compaﬁeros.
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1.2.2 Pregunta de accion
Los nifios de 04 afios de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac
Amaru” de Juli, 2022, muestran dificultades en el logro de capacidades como
Establecer vinculaciones: entre objetos de su alrededor segin sus
caracteristicas, el cuadro comparativo y agrupacion de aquellos objetos
similares.
1.2.3 Preguntas secundarias
¢Cual es el nivel de las habilidades sociales en los nifios y nifias de 4
afios de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli, 20227
Justificacion de la investigacion

La investigacion desarrollada tiene la finalidad fortalecer las habilidades
sociales en los nifios y nifias 04 afios a través de una propuesta pedagogica. La etapa
del preescolar es fundamental para edificar en los infantes competencias sociales
necesarias para la sana convivencia en la interaccion con sus semejantes, permitiendo
asi el mejoramiento de la convivencia en el aula, la cual en ocasiones se ve afectada
por manifestaciones de agresividad, intolerancia, irrespeto, comportamientos
disruptivos y una comunicacion negativa.

El problema que ha sido estudiada es inquietante ya que las habilidades
sociales factor importante y determinante en los nifios de la edad pre escolar, ya que
es en esta etapa, donde se forma la identidad de si mismo, asi como también la
confianza, pero sobre todo la seguridad de si mismo, la seguridad con que se enfrenta
el mundo. La socializacién permite al pequefio un mayor desarrollo, es por eso que
se busca a analizar y exponer la importancia que esto representa.

Esta investigacion pretende dar a conocer la importancia que tienen las

habilidades sociales en cuanto a la adquisicion del lenguaje y de esta manera
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implementar métodos o propuestas que mejoren la calidad de vida y el desarrollo
personal a nifios de 04 afios, asi como también evaluar a los nifios para poder
identificar problemas de aprendizaje que se veran reflejados en el nivel primaria, por
todo lo expresado son las razones se ha desarrollado dicha investigacion.
Objetivos
1.4.1 Objetivo General
Determinar el nivel de las habilidades sociales en los nifios y nifias de
4 anos de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli,
2022,
1.4.2 Objetivos Especificos
Describir los niveles de las habilidades para relacionarse en los nifios y
nifias de 4 afios de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de
Juli, 2022.
Describir los niveles de Autoafirmacion en los nifios y nifias de 4 afios
de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli, 2022.
Describir los niveles de expresion de emociones en los nifios y nifias de
4 afos de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli, 2022.
Delimitacion del problema
Para el desarrollo del presente informe de investigacion se tom6 como
muestra a nifios y nifias de 04 afios de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac
Amaru” de la ciudad de Juli, 2022.
Limitaciones de la investigacion
Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion, se ha tenido en cuenta las

siguientes limitaciones:
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La escasa bibliografia e investigacion descriptiva de investigacion que existe en
nuestro medio referente al tema.

La poca importancia que le dan los docentes al trabajo del area en lo que
corresponde al desarrollo de las habilidades sociales.

No lograr aplicar el instrumento antes por el hecho de motivos de las actividades
programadas extra curriculares.

Se excluirda de la investigacion a estudiantes con problemas psicologicos y

mentales.
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CAPITULO 11
SUSTENTO TEORICO
2.1 Fundamentacion referencial (resefia de investigaciones anteriores)
Luego de buscar investigaciones nacionales e internacionales, se han

descubierto trabajos relacionados con el presente estudio.

2.1.1 Antecedentes internacionales

Corzo (2020), en su estudio busco fortalecer las habilidades sociales en
los nifios de transicidn a través de una propuesta pedagogica en una institucién
publica de la ciudad de Bucaramanga, para ello empleé el enfoque cualitativo
y la investigacién descriptiva. Donde se aplic6 como instrumento un
cuestionario de habilidades sociales a estudiantes y a padres de familia.
Finalmente, los resultados demostraron que la poblacion estudiada tiene
falencias en sus habilidades de tipo social, ya que presentan dificultad para
socializar, comunicarse asertivamente, tienen limitaciones para gestionar sus
emociones, ademas, no tienen habilidades para solucionar conflictos.

2.1.2 Antecedentes nacionales

En su tesis, Ovidio, K. (2020). De la Universidad de San Martin de
Porres, Realizo el estudio titulado “Habilidades sociales en preescolares de
lima metropolitana”, tuvo como objetivo describir las habilidades sociales de
nifios de preescolar entre los 3 a 5 afios. Empled la metodologia de revision
narrativa. El instrumento utilizado fue la escala Likert, cuyos resultados
indican que, las habilidades sociales se adquieren a temprana edad,
desarrollandose a lo largo de la vida, se adquieren y existen algunas
caracteristicas de la personalidad que fomentan su desarrollo, El incremento o

la escasez de habilidades sociales esta determinada en gran medida por los
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estilos de crianza y escuela, Existe 5 determinantes de la agresividad en los
nifios: la forma en la que esta conformada la familia, la poca educacion de sus
miembros, los maestros, las personas gque cuidan de ellos y el modelamiento de

conductas agresivas.

2.1.3 Antecedentes locales

Morocco, V (2021). Trabajo de investigacion para obtener la
licenciatura en educacion inicial en la Universidad Los Angeles de Chimbote,
dicha investigacion denominado “Juegos tradicionales en la mejora de
habilidades sociales en nifios de cinco afios en la Institucion Educativa Inicial
N° 397 del distrito de Juliaca, provincia de San Roméan, Region Puno afio-
20207, La presente investigacion tuvo como objetivo general : Determinar la
influencia de juegos tradicionales en la mejora de habilidades sociales El
método de estudio fue cuantitativo, nivel explicativo, disefio pre experimental
con un pretest y pos test aplicado a un solo grupo la poblacién fue conformado
por 93 nifios de 3,4, y 5 afios, la muestra fue 20 nifios de 5 afios, la técnica fue
observacidn, instrumento fue ficha de observaciéon de 15 items segln las
dimensiones de variable de habilidades sociales el instrumento fue validado
por expertos el procesamiento de informacion; se realizd a través de la
estadistica inferencial con programa SPSS version 25. Ademas, se us6 como
estadigrafo la prueba de Wilcox. Resultados en pre test demuestran el 55% (11)
nifios en nivel inicio una disminucion significativa en post test al 30% (6) nifios,
en proceso, pre test el 25% (5) nifios un incremento significativo en post-test
al 45% (9) nifios en logro esperado y post test 20% (4) nifios, en logro
destacado. Concluyendo de acuerdo a la hipotesis general que el valor p nivel

de significancia es 0,000 < 0,05. Por lo tanto, hay evidencia para rechazar la
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hip6tesis nula y aceptar la hipotesis alterna es decir la aplicacion de los juegos
tradicionales influyen significativamente en la mejora de habilidades sociales
en nifios de cinco afios
2.2 Fundamentacion teorica
2.2.1 Definicién de habilidades sociales

Segun Antufa (2011), las habilidades sociales deben ser asertivas, asi
mismo se debe trabajar la escucha activa y la empatia.

Pavia (2012) “plantea que en todo acto comunicativo es fundamental
que los interlocutores posean habilidades sociales, destacando entre ellas: la
escucha activa que permite dar sentido al mensaje, la empatia y el asertividad,
siendo esta Ultima una habilidad que el individuo puede adquirir a lo largo de
su vida”

Las habilidades sociales se relacionan con los siguientes términos:
habilidades de interaccion social, destrezas y conductas sociales, entre otras

(Fernandez, 1994).

Para Libet y Lewinsohn (1973), “La habilidad social es la capacidad
compleja de emitir conductas que son reforzadas positiva o negativamente, y
de no emitir conductas que son castigadas o extinguidas por los demas” (p.
304).

Sostiene Kelly (1982) donde afirma “las habilidades sociales es un
conjunto de conductas identificables, aprendidas que emplean los

reforzamientos de su ambiente” (p.3).

“La capacidad compleja de emitir conductas o patrones de respuesta
guemaximicen la influencia interpersonal y la resistencia a la influencia social

no deseada (efectividad en los objetos) mientras que al mismo tiempo
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maximizan las ganancias y minimizan las perdidas en la relacién con otras
personas(efectividad en la relacion) y mantiene la propia integridad y sentido
de dominio (efectividad con el respeto a uno miso)” (Linehan, 1984, p. 153)

Las habilidades sociales son ese conjunto de conductas expresadas
interpersonalmente, donde se muestran sentimientos, actitudes, deseos,
opiniones o derechos del individuo adecuadamente, respetando la conducta de
los demas, resolviendo problemas de manera inmediata y minimizando la
posibilidad de futuros problemas (caballo, 1986).

Gresham (1988) define las habilidades sociales de tres maneras, los que
son utilizados actualmente y por diferentes investigadores (Frederick vy
Morgeson, 2005; Knut y Frode, 2005)

Definicion de aceptacion de iguales: Se utilizan indices basados en la
popularidad y en funcion de la misma. Los nifios se consideran socialmente
habiles si son aceptados en la escuela o por sus compafieros. El defecto de esta
definicion es que no menciona los comportamientos especificos asociados con
la aceptacién de igualdad.

Definicion conductual: Conductas que permiten acrecentar el
reforzamiento o disminuir probabilidades de castigo, permitiendo obtener
habilidades sociales determinadas y bilateralmente satisfactorias. Pero dicho
enunciado no asevera que las conductas seleccionadas para la mediacion sean
socialmente significativas y habiles.

Definicion de validacién social: segun esta definicion, las habilidades
sociales son aquellos comportamientos que, en determinadas situaciones,
vaticinanresultados sociales para el nifio, como son: la aceptacion, popularidad,

etc.
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Asi pues, después de conocer las distintas definiciones de habilidades
sociales, se puede decir que estas son aspectos concretos de la relacion
interpersonal. La capacidad de poder relacionarse con los adultos y los iguales
de manera gratificante y mutuamente satisfactoria, en el cual la empatia y el
poder adecuarse a distintos contextos juegan un papel importante.

Proceso del desarrollo de habilidades sociales

De acuerdo con Kostelnik et al., (2009) desde el nacimiento los seres
humanos poseen caracteristicas que permiten considerar que las habilidades
sociales mantienen una naturaleza innata, sin embargo, para su desarrollo se
requiere de un proceso de madurez a nivel fisico y cognitivo del individuo. Por
lo tanto, al entrar al jardin los nifios no se encuentran plenamente maduros,
inclusive durante la primaria siguen explorando sus ideas sociables. Por lo
tanto, no debemos de acelerar indebidamente las habilidades sociales de los
nifios, ya que necesitan de varias oportunidades para que puedan perfeccionar
sus conceptos y destrezas, aunque algunos nifios requieren de mas tiempo que
otros.

Para Palau (2000) los procesos de socializacion son tres:

— Adopcidn de conductas pro sociales: Hay tipos de familias con diferentes
creencias, normas y culturas, donde el nifio deberd adecuarse y respetar
dichos acontecimientos.

— Adopcidn de sapiencias y habilidades sociales: EI conocimiento social se
desarrolla de manera progresiva y bidireccional.

— Adopcién de modos de sociabilidad: La interaccién afectivo emocional que

hay entre nifio y adulto conducen a un desarrollo social pertinente.
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2.2.3. Importancia de las habilidades sociales

Con respecto a la importancia de las habilidades sociales Marin (2008)
las considera como fundamento para que los nifios puedan desarrollarse
socialmente, asi como les posibilita adquirir nuevos conocimientos.

Por otro lado, Mufioz (2011) considera que permiten un mayor
establecimiento de relaciones interpersonales, logrando inclusive
diversificarlas en: hogar, escuela y comunidad.

Cabe destacar que segin Chacon y Morales (2013) las habilidades
sociales pueden ser fundamentales al momento de relacionarse con los demas,
en funcion que pueden generar felicidad y bienestar a quien las emplea de
forma efectiva. Sin embargo, cuando no consiguen desarrollarse existe una
tendencia del nifio a experimentar emociones negativas, sentimientos de
inferioridad y aislamiento social.

2.2.4. Caracteristicas generales de las habilidades sociales

Cabe resaltar la existencia de componentes verbales y no verbales
(Ayala 'y Bravo, 2016).

Monjas (2002), sefiala que se conforman vinculos interpersonales
esenciales cuando el nifio se relaciona con sus pares a su vez con adultos.
Entonces es importante que obtenga, ponga en préactica y adicione en sus
comportamientos diferentes capacidades sociales.

Dichas capacidades se conocen como habilidades sociales
definiéndosele como el conjunto de comportamientos que permiten a un
individuo desarrollarse en un entorno individual o interpersonal mientras
expresa sentimientos, acciones, deseos, opiniones o derechos de una manera

apropiada a la circunstancia. (Caballo, 1993). Coadyuvan a que los problemas
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se resuelvan inmediatamente y se evita a que se puedan presentar en el futuro,
en la medida en que el individuo respete los comportamientos de los demas.

El conjunto de conductas aprendidas conocidas como habilidades
sociales incluye componentes conductuales, cognitivos y emocionales. La
caracteristica clave de estas habilidades es que en su mayoria se adquieren a
través del aprendizaje, por lo que no pueden considerarse como un rasgo de
personalidad. Sin embargo, estudiosos de Espafia (Garaigordobil & Garcia de
Galdeano, 2006; Pérez Ferndndez & Garaigordobil Landazabal, 2004)
destacan las fuertes conexiones entre los comportamientos empaticos
(habilidades sociales positivas) y los rasgos de personalidad, incluido el

autoconcepto.

Se aprenden las habilidades sociales desde el nacimiento mediante la
socializacion. Diferentes enfoques progresivos concuerdan en indicar que en
la infancia (Papalia, Wendkos Olds & Feldman, 2001) que las adquisiciones
motrices y mentales favorecen el desarrollo social y emocional del nifio, por
lo que la ensefianza y préactica de habilidades sociales es indispensable. Los
nifios alrededor de los 3 afios, adelgazan, crecen sus extremidades y el tronco
tanto, la cabeza es relativamente méas grande que otras partes del cuerpo,
continuando su crecimiento hasta tomar el aspecto de un adulto
(Papalia et al., 2001). Esto hace posible de que deje de ser visto como un
bebé y pueda separarse del vinculo simbidtico psicolégico con la madre, con
el afianzamiento de los vinculos fraternos y el descubrimiento de la relacion
paterna (Griffa & Moreno, 2005). Periodo en el cual el juego ocupa un lugar
importante para la socializacion, ya que el nifio estd inclinado al mundo

exterior, aunque todavia sigue con actitud cognitiva egocéntrica.
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El periodo de 3 a 5 afios es primordial para el desarrollo de las
capacidades sociales, ya que el nifio vive y registra situaciones que le ayudan
a organizar su mundo social, identificar normas y contravenciones, como
expresar sus propios derechos. Esto permite que el nifio pueda reconocerse a
si mismo y a los demas de manera integral, alcanzando una competencia
social.

El nifio en este periodo pasd del juego paralelo a un juego mas
interactivo y cooperativo, razon por la cual las interacciones con otros nifios
tienden a ser mas frecuentes y prolongadas. Entonces el nifio tiene la
necesidad de desarrollar habilidades para solucionar con éxito conflictos con
sus pares o extrafios. Por tanto, Gottman (1983) afirma que estas
habilidades conducen al nifio a conseguir amigos.

En la perspectiva socio-cognitiva, Flavell (1993) y Wellman (1990)
sostienen gque aproximadamente a los tres afos, el nifio puede comprender el
pensamiento de los otros y distinguirla respecto al mundo material. Cuyos
avancesson importantes en las habilidades sociales, principalmente en
la construccién de la empatia.

Asimismo, las relaciones con otros, lo involucra con frecuencia a
expresar emociones, por lo que los nifios suelen ser capaces de reconocer

tanto sus propios estados emocionales como los de los demas a los dos afios.

Por su participacion en el ambito escolar se amplian sus interacciones

sociales del nifio, en este periodo.

El relacionarse con los demas le permite no s6lo el manejo de las
emociones sino la internalizacion de pautas y roles, elementos considerados

primordiales para un desarrollo eficaz en periodos més adelante. También, el
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nifio poco a poco va comprendiendo modelos sobre el funcionamiento mental
de las otras personas, creando asi una especie de causalidad psicoldgica sobre
las relaciones sociales (Delval, 1994).

Cuyos elementos son adquiridos contribuyendo al proceso de
interaccion social y presentandose déficits, si estos no son estimulados de
manera adecuada.

Es posible pensar en el lenguaje no verbal como continuo y laborioso
de regular, por lo tanto, su produccién es tipicamente inconsciente y se
aprende de manera informal e indirecta. Sin embargo, el lenguaje verbal se
da en forma consciente y es controlable, puede usarse para transmitir juicios
sobre la falta de la educacién de quienes la utilizan indebidamente.

(Ballesteros y Gil, 2002).

2.2.5. Tipos de habilidades sociales

Papalia et al., (2010) distingue dos tipos de habilidades sociales:

a) Basicas: Relacionadas con la capacidad para mantener escucha activa; dar la
iniciativa en conversaciones, formular preguntas, presentarse hacia los
demas, ser cortés y agradecer por el favor que recibe.

b) Complejas: Incluye la capacidad de empatia, inteligencia emocional,
asertividad, la capacidad de comunicar emociones y sentimientos, definir un
problema y evaluar posibles soluciones, y la capacidad de reconocer los

derechos propios y de los demas.
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2.2.6. Teoria relacionada con las habilidades sociales

a) Teoria de la inteligencia social

Este enfoque fue promovido por Goleman, quien sostiene que la
comprension de una persona sobre el mundo social est4 relacionada con la
forma en que piensa, cree y ha aprendido a estar de acuerdo con las normas
sociales que respaldan el establecimiento de relaciones sociales

Esta destreza consigue establecer relaciones interpersonales a partir
de los factores que se han mencionado anteriormente, la cual ha sido
denominada durante varios afios como inteligencia social, puesto que de
acuerdo a algunos teoricos la cognicion social representa a la inteligencia
general dentro del plano social, pero para mantener un nivel adecuado de
adaptacion hacia las situaciones sociales es necesario no sélo la cognicion
social, sino también la combinacion de escucha activa y empatia (Verde,
2015).

Como resultado de los factores mencionados anteriormente, esta
tendencia se ha denominado “inteligencia social” durante muchos afios.
Segun algunos teoricos, la cognicion social corresponde a la inteligencia
general dentro del contexto social, pero para mantener un nivel adecuado
de adaptacion, se requiere algo méas que cognicion social .se requiere algo
cognicion social.

b) Teoria del aprendizaje sociocultural

Dentro de esta teoria. Lev Vygotsky, afirma que el aprendizaje tiene
el poder de despertar una serie de procesos que el nifio pone en marcha al
interactuar con las personas de su entorno. Es decir, el aprendizaje es visto

como algo cultural y contextual; es completamente imposible separar al
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individuo de la influencia social. El entorno es fundamental para que se
produzca el aprendizaje. (Castorina, 2004).

Durante las etapas mas elementales del desarrollo, el contexto
sociocultural cumple un papel decisivo dentro del desarrollo cognoscitivo,
ya que una mayor interrelacion social puede conducir al perfeccionamiento
de los procesos mentales.

El rol de los padres cambia dependiendo de las etapas de desarrollo
porque a medida que la adolescencia llega, se pasa mas tiempo con los
amigos. Sin embargo, aun cuando estos cambios se produzcan los padres
siempre serdn wuna fuente importante de influencia sobre el
comportamiento de sus hijos. Debido de ello, tanto los nifios como los
adolescentes son capaces de desarrollar habilidades sociales como la
empatia, la asertividad, de acuerdo con los modelos a seguir que han
jugado un papel significativo en su desarrollo.

c) Teoria del aprendizaje social

De acuerdo con Schultz (2002), éste enfoque se basa en la teoria de
Albert Bandura, quien llegé a la conclusion de que el comportamiento, ya
sea bueno o malo, normal o anormal, se aprende imitando el de otras
personas.

Adicionalmente, propone que los padres sean los primeros modelos a
seguir de quienes que los nifios aprenden el lenguaje, socializan e
interiorizan las costumbres y comportamientos aceptados por su entorno

cultural.
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Sostiene ademas que las caracteristicas de los modelos, particularmente si
se asemejan al individuo, pueden incidir en la tendencia a imitarlos. Y el
sexo y la edad son dos caracteristicas que pueden tener un impacto.
Habilidades sociales de los nifios de cuatro afios

Durante los cuatro afios los nifios cuentan con un concepto basico
sobre si mismo, lo cual les permite tener mayor facilidad para establecer
amistad con sus pares (Hatch, 1987).

Durante esta edad el nifio adquiere un mayor sentido de autonomia,
en funcidén que suele dejar de anunciar aquellas actividades que esta
realizando, busca compafieros de juego y logra respetar los turnos durante
los juegos. Sin embargo, aun existe la posibilidad de que se presenten

descargas emocionales ya que su nivel de maduracion no esta definido.

2.2.8. Dimensién de Habilidades sociales

Cuando hablamos de habilidades hacemos referencia al cimulo de

habilidades que presenta un individuo para relacionarse con los demas; a
ello se adicionan caracteristicas personales conformadas por valores y
normas que rige la sociedad, analizadas por diferentes autores con la
finalidad de poder establecer las variables que las refuerzan o reducen. Para
este efecto, Abugattas (2016), hace referencia al Test de habilidades de
interaccion social en nifios de 3 a 6 afios, proponiendo cuatro dimensiones,
distribuidas de la siguiente forma:

a) Habilidades para relacionarse (por ejemplo, escuchar, seguir

instrucciones, haciendo caso omiso de las distracciones, usar charla

agradable o valiente, premiarse). Al respecto Abugattas (2016), expresa:
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En los nifios esta habilidad se demuestra mediante la capacidad de
juego, actitud de iniciativa, comportamiento entre compafieros y el
modo de pedir prestado lo que se necesite tendiendo facilidad de
hacer amigos, con capacidad de seguir 6rdenes y directivas (p.22).

b) Autoafirmacion, representada por el nifio frente a las burlas,
acusaciones, la presiéon de grupo). Para Abugattas (2016), comprende
especificamente “el saber defenderse a si mismo y defender a los demas,
manifestando sus quejas, capaz de expresar interrogante sobre lo que
desconoce” (p.25). Esto indica que requiere delimitar y especificar el
problema, creando interrogantes y en la resolucion de conflictos
planteados.

c) Expresion de emociones, donde se demuestran (expresion de alegria,
tristeza, enfado). De modo que Abugattas (2016) comprende “las
habilidades de agrado y simpatia, que junto con la expresion de gestos y
palabras demuestre emociones” (p.25).

Entonces se puede decir que las conductas emitidas por estudiantes
al relacionarse con otros nifios, nifias y adolescentes llevan implicito una
conjunto de emociones como consecuencia de los cambios psico-sociales
gue se dan en cada etapa evolutiva. Es alli, que los educadores y la familia
deben proporcionar una comunicacion asertiva garantizando en el individuo
una actuacion acorde a las interacciones sociales que debe llevar a cabo.
Sobre esta afirmacion Huerta (2014), expresa que la familia y escuela “son
agentes socializadores del nifio, nifia y adolescentes por cuanto a través de
ellas se adquieren los primeros valores éticos, morales, sentimientos y un

modelo que le servira para la formacion de su conducta”. (p.22). De alli, que
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las acciones a desarrollarse dentro de estos dos entes (hogar-escuela-
sociedad inmediata) deben ser de calidad, ya que coadyuvara en la
formacion de la personalidad a traveés de la adquisicion de conductas,
habitos y valores.

2.2.9. Desarrollo de Habilidades sociales

Segun Mufioz, Cristina, Crespi & Angrehs (2011), nos dicen que el
desarrollo de habilidades sociales es el grado en que un individuo ha
adquirido una serie de comportamientos sociales que permiten su
adaptacion al medio en el que vive. (p.77).

Las habilidades sociales se desarrollan a través del proceso de
maduracion y a través de la experiencia, para el desarrollo de habilidades
sociales el individuo cuenta con mecanismos de aprendizaje como:

a) Aprendizaje por experiencia directa
Mufioz et al. (2011) llegaron a la conclusion que las conductas
interpersonales depende de los efectos de cada comportamiento social.
Frente a una buena conducta habra un refuerzo positivo de manera que
dicha conducta tendera a repetirse y llegara a formar parte del
repertorio de conductas del nifio. Si se ignora la conduta esta se
extinguird y si hay un refuerzo negativo la conducta tendera a
extinguirse pudiendo aparecer conductas de habilidades sociales que
posiblemente interferiran con el aprendizaje de otras nuevas conductas.
b) Aprendizaje por observacion
Mufioz et al. (2011) manifiesta que los nifios aprenden
conductas a partir de modelos significativos. Por ejemplo, si un nifio

observa que su profesora felicita a su comparfiero él también lo hara.
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Los modelos a los que se ven expuestos los nifios pueden ser: sus
hermanos, primos, vecinos, amigos, padres, profesores y adultos en
general. Asimismo, se debe tener en cuenta la influencia de los
modelos simbolicos, como la television.

Aprendizaje verbal o instruccional

Mufioz et al. (2011) Los nifios asimilan a partir de lo que se les
indica oralmente, con interrogantes, ilustraciones, explicaciones o
sugerencias verbales.

Es una forma indirecta de aprender. En el contexto escolar es
de forma sistematica y directa. Por ejemplo, cuando un padre dice a su
hijo que debe decir por favor al pedir las cosas y posteriormente
agradecer. En este caso se esta dando una situaciéon de aprendizaje
verbal.

Aprendizaje por Feedback

Monjas (2000) cuando la otra persona nos comunica su
reaccion ante nuestra conducta. Ello permite la correccion de dicha
actitud. Si un nifio pega a otro y el educador pone un rostro enojado,
seguramente el nifio dejara de hacer eso. Asi, la retroalimentacion
puede entenderse como refuerzo social (o su ausencia) administrado
por la otra persona durante la interaccion.

Entonces podemos afirmar que las habilidades sociales se
adquieren principalmente mediante el aprendizaje. Para ello sera
necesario favorecer la observacion, el conocimiento y la motivacion.

Punto importante sera tener referentes validos para copiar o aprender
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los comportamientos y ver como juegan su papel en los procesos de
interaccion social.

El nifio adquiere las habilidades sociales, a partir de las
experiencias positivas que va afrontando en su vida (entorno familiar,
escolar y social).

La adquisicion de buenas habilidades sociales se lograra al
promover la comunicacion del sujeto y su interaccion con otras
personas y grupos.

2.2.9. Consecuencias del déficit de habilidades sociales

La falta de habilidades sociales puede llevar al aislamiento, lo que
a su vez puede complicarse en una depresion. Asimismo, no saber cémo
relacionarse con los demas puede generar muchos problemas de
habilidades sociales.

La autoestima puede verse afectada en ambos casos: sentir rechazo
0 no ser capaz de solicitar a otras personas lo que deseamos. Sin embargo,
la evaluacion social realizada por un observador se basa principalmente en
la conducta en el lugar de sus aspectos cognitivos (lo que piensa) o
afectivos.

En el contexto de la interaccion, las acciones de una persona tienen
un impacto en los demas, lo que a su vez provoca la extincion, el castigo
o el fortalecimiento de una conducta. La relacion con el auto refuerzo de
la persona, es crucial porque tanto su comportamiento como las
consecuencias de su comportamiento generan informacién que

retroalimenta a la misma.
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Las estructuras cognitivas, los niveles de exigencia y los valores
personales determinan cOmo se procesa la informacion.

Todo esto lleva a las personas con déficits sociales a tener
autoevaluaciones distorsionadas y pobres. Las personas que enfrentan
desafios en esta éarea suelen ser extremadamente exigentes Yy
perfeccionistas en cuanto a la conducta social efectiva. La falta o el déficit
de habilidades sociales puede tener un impacto en una comparacion entre
un grupo de personas previamente calificadas como habilosas y otro grupo
de personas no habilosas como refiere Monjas (2000) bajo rendimiento
académico, inadaptacién académica, aislamiento social, problemas de
comunicacion, expresion de sentimientos, solucion de problemas. (p. 15).

En otros casos, puede tener un impacto psicoldgico, lo que se puede
ver en problemas como timidez, depresion, agresividad y baja autoestima,
cuyas caracteristicas son:

a) Social, respuestas de miedo, temor o habilidades sociales que emergen
en contextos de interaccion social a comparacion del conocimiento de
evaluacion de la habilidad global para una conducta interpersonal
exitosa.

Se produce una retroalimentacidn negativa, por ejemplo, por
anticipaciones catastroficas en su comportamiento social, lo que hace
que tenga una ejecucion insegura Yy deficitaria en el plano
interpersonal, no es considerada las habilidades sociales por una

prueba o examen, al no existir una relacion interpersonal.
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b) Timidez, se puede desarrollar anticipadamente, establecida en una
predisposicion genética o un desarrollo mas tardio, asociada al periodo
de la adolescencia, que coincide con una toma de conciencia de si
mismo. Hidalgo (1992), nos muestra en su andlisis dos tipos de
timidez: timidez introvertida y timidez neurotica. La primera se refiere
a las personas que son poco sociables, que prefieren la soledad pero
que son capaces de una interaccion efectiva.

Mientras que la neurdtica, se refiere a aquellas personas que
experimentan habilidades sociales al interactuar con otros y son
incapaces de hacerlo aun cuando lo deseen o necesiten interactuar.

Los timidos/as evitan encuentros sociales, son juzgados por los
demas como menos amistosos y buscan menos su compafiia.

c) Depresion, la carencia de habilidades puede a ser causante de la
depresion, es la falta de habilidades sociales. Este déficit impide que la
persona obtenga refuerzo social, generando evitacién y aislamiento
social, a su vez, se crea un circulo que retroalimenta el problema, no
generando redes sociales de apoyo.

d) Baja Autoestima, es la edificacion de la imagen de uno mismo
desvalorada, construida por las evaluaciones y conocimientos de otros
sobre su persona, asi como del autoconocimiento y autoevaluacion que
hace de si mismo.

2.2.10. Importancia de las habilidades sociales
Las habilidades sociales son cruciales porque las relaciones con

otras personas son la principal fuente de bienestar, pero cuando carecemos
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de ellas, también pueden convertirse en la mayor causa de estrés y
malestar.

Las personas que no son sociables con frecuencia experimentan
emociones negativas como la frustracion o la ira, y también se sienten
rechazadas y no valoradas por las personas de su alrededor.

Los conflictos interpersonales pueden conducir a no ser sociables,
a la depresion o enfermedades psicopaticas.

Tener buenas relaciones interpersonales ayuda a la autoestima de

la propia persona.

2.3 Fundamentacion conceptual

Habilidad social. -la forma en que se expresa la conducta (opiniones,
sentimientos, deseos, etc.), mientras que otros se centran en los efectos y hacen
referencia a los mismos a modo de refuerzo social.

Habilidad racional. -aquellas habilidades pertinentes al desempefio o actividad
de una tarea especifica en si.

Cognitivas. - Estas habilidades tenian que ver con nuestra capacidad de
pensamiento. A modo de ilustracién, considere su disposicion a pensar, analizar y
sintetizar, considerar causas y efectos, emitir juicios, etc.

Interpersonales. - Estas cualidades son intimamente personales y estan ligadas a
una persona. Por ejemplo, dedicacion, esperanza, etc.

Agresidn. - Que dan al nifio alternativas para el manejo de disputas.

Estrés. -Cuando se enfrenta a una crisis, la persona desarrolla las habilidades de
afrontamiento necesarias. que aluden a los factores estresantes que los nifios

suelen experimentar.
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— Formacion Personal y Social. -Como un proceso continuo y permanente que
comienza en el nacimiento y dura la totalidad de la vida de un individuo.

— Comunicacion y Expresion. - El proceso esencial para fomentar las capacidades
de pensamiento, comunicativas, expresivas y creativas de los nifios desde una
edad temprana es la comunicacion.

— Ambiente Natural y Cultural. - Los nifios son parte de familias y comunidades
que forman parte de un contexto mas amplio: el entorno cultural y social. Se
entiende que este contexto incluye todas las relaciones y dependencias que existen
entre sus partes constituyentes y que es un sistema dinamico que esta en constante

cambio.



40

CAPITULO HII
PLAN DE ACCION
3.1 Hipotesis de accion
Considerando que la hipotesis de accién es la parte medular del proceso de
investigacion accion, es que recogemos lo anotado por Martinez Miguelez, M. (2013)
En este tipo de investigacion, una hipotesis de accion es un enunciado que
relaciona una idea con una accién. Una pregunta (idea) con unas respuestas (accion).
Teniendo en consideracion lo anterior es que nos planteamos la siguiente hipotesis

de accion:

Existe diferencia entre nivel de las habilidades sociales de las nifias frente a
los nifios de 4 afios de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli,

2022.



3.2 Matriz del plan de accién
Tabla 1 Matriz de plan de accion 2022
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Campos de accion Objetivos de accion Actividades Resultados esperados Recursos Instrumentos
Instituciébn  Educativa Conocer el nivel de las El llenado de la ficha de  Fortalecimiento de las Especificaciones de la  Ficha de observacion.
Inicial N° 308 “Tupac habilidades sociales observacion. habilidades sociales. consigna
Amaru” de Juli Dialogo
Institucién  Educativa Deconstruir mi practica —Reflexion practica Cambio de actitud de la -Bibliografia. -Evaluacion
Inicial N° 308 “Tupac pedagogica en lo  docente. practica docente. -Resultado de la ficha diagnostica  practica
Amaru” de Juli referente al Uso —Revision del marco de observacion. docente

permanente de  tedrico. -Utiles de escritorio. -Cuaderno de campo
estrategias  en el _Elaboracion de
desarrollo  de  las  jnstrumentos para el

habilidades sociales a
través del proceso auto
reflexivo.

recojo de informacion.

Institucion  Educativa
Inicial N° 308 “Tupac
Amaru” de Juli

Revisar y elaborar las
sesiones de aprendizaje
para desarrollar las
habilidades sociales.

Planeacion de las
sesiones de aprendizaje
en funcion a las
dimensiones de las
habilidades sociales.

Empoderamiento de los
procesos pedagégicos y
didacticos.

—O,rdenador
- Utiles de escritorio

- Cuaderno de campo

Institucion  Educativa
Inicial N° 308 “Tupac
Amaru” de Juli

Aplicar la estrategia para
mejorar el nivel de las
habilidades sociales

Ejecucion de las sesiones
de aprendizaje.

Manejo de ritmos y
estilos de aprendizaje

- Qrdenador
- Utiles de escritorio

-Sesiones de
aprendizaje
-Cuaderno de campo

Institucion  Educativa
Inicial N° 308 “Tupac
Amaru” de Juli

Evaluar los resultados de
la estrategia
implementada.

Categorizar 'y valorar

resultados.

Reflexion y apreciacion
del objetivo planteado

-Ordenador
-Hoja de célculo.
-Procesador de texto.

-Sesiones de
aprendizaje
-Cuaderno de campo

Nota: Datos Tomados

del Proyecto de Investigacion: Desarrollo de las Habilidades Sociales en Nifios y Nifias de 04 afios de la Institucion Educativa

Inicial N° 308 Tupac Amaru de Juli en el afio (2022)
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CAPITULO IV
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
4.1 Tipo y disefio de investigacion
4.1.1 Tipo de investigacion

El componente de investigacion-accion del estudio es cualitativo. La
investigacidn-accion es una poderosa herramienta y estrategia para contribuir
al desarrollo de nuevas y mejores practicas educativas, asi como a la creacion
y construccion de conocimiento; favorece el didlogo y la corresponsabilidad
con los procesos y resultados educativos; se estimula y promueve la accion
democrética porque prioriza el derecho ya la vez el deber de los miembros
participantes; por ello, tiene un carécter formativo para estudiantes, docentes,
padres y otros grupos de edad. Manual para desarrollar investigacion accion
(2008). En este contexto, el presente estudio es una investigacion-accion-
participativa que pretende abordar un problema concreto partiendo de la
realidad y fomentando su transformacién a partir de la reflexion y la accion

colaborativa de los agentes implicados en la problematica.

4.1.2 Disefio de investigacion
Siguiendo las caracteristicas de investigaciones de caracter cualitativo,
es decir investigacion accion, no manipularemos variables y por lo tanto nos
eximimos de poner un disefio de investigacion que esta estrechamente a la

manipulacion y/u operacionalizacién de variables.

Para explicar esta parte de nuestra investigacion apuntamos lo
siguiente: Ministerio de Educacion (2013). En la investigacion accién, no
necesariamente manejamos un disefio de investigacion, para tal hecho tenemos

una matriz de investigacion; refiere al plan o enfoque a utilizar para recopilar
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los datos necesarios para una investigacion cientifica o una tesis académica, del &mbito
cualitativo. Por otra parte, si notamos el desarrollo de la investigacion o las estrategias
que realizaremos para ejecutar la investigacion, son cualitativas, se particularizan en

la matriz de investigacion accion.

4.2 Beneficiarios
4.2.1 Beneficiarios directos
Los beneficiarios de esta propuesta son los nifios y nifias de 04 afios de la de la
Institucion Educativa Inicial N° 308 Tupac Amaru de Juli, 2022.
4.2.2 Beneficiarios indirectos
— Institucién educativa involucrada en el proyecto.
— Estudiantes de otras Instituciones de nivel inicial.
— Agentes externos involucrado en el que hacer investigativo.
4.3 Criterios de inclusion y exclusion
4.3.1 Criterio de inclusion

Se incluye en la muestra

— Nifos y nifias matriculados en 04 afios.
— Nifos y nifias de sexo masculino y femenino de 4 a 5 afos.
4.3.2 Criterio de exclusion

Se excluyeron de la muestra:

— Nifios y nifias que no asisten durante la aplicacion de instrumentos de
investigacion.
— Nifios y nifias que no cuentan con la predisposicién a colaborar.

— Nifios y nifias con problemas psicoldgicos y mentales.
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4.4 Técnicas e Instrumentos para el recojo y tratamiento de la informacion

4.4.1. Técnicas utilizadas para el recojo de datos.

Empleamos la técnica de observacion deliberada porque es la méas
apropiada para el tipo de estudio que realizamos.

Para respaldar esto, realizamos la transcripcion que se muestra a
continuacion: Para minimizar y prevenir errores de observacion que puedan
cambiar la forma en que se ve o0 se expresa correctamente un fenémeno, la
observacion es el proceso de confirmar el fendbmeno que esta inmediatamente
frente al observador. El observador se diferencia del testigo tipico en este
sentido porque este Gltimo no intenta hacer un diagnostico y muchos eventos
no se informan. Por lo tanto, la observacion es una herramienta fundamental
para lograr empiricamente nuestros objetivos, lo que la convierte en uno de
los componentes clave del proceso cientifico. . Hernandez. Sampieri (2011).

Las metodologias y herramientas utilizadas en la investigacion son las
requeridas por el paradigma y disefio sociocritico, teniendo en cuenta las

demandas tanto de los sujetos de investigacion como del investigador.

4.4.2. Instrumentos utilizados para el recojo de datos.

Para realizar el diagnostico utilizamos las técnicas acordes con la
investigacion accidn, aplicados durante los meses de setiembre del presente
afio 2022, Periodo en el que realizamos un total de 05 sesiones de aprendizaje
para fortalecer el nivel de las habilidades sociales, siendo estos:

— Ficha de observacion, dicho instrumento se aplicé con la finalidad de
captar detalles particulares referidos integramente a la tematica de la

investigacion en nuestro caso el nivel de habilidad de sociales.
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— Sesiones de aprendizaje, para la realizacion de mis sesiones fueron

coordinadas con la docente de aula para el acompafiante pedagdgico.
— Las pruebas pedagobgicas, Es una prueba que evalta los conocimientos en
relacion con el enfoque creado para elevar el nivel de habilidades sociales.
— Cuaderno de campo, instrumento que nos ayudo a recopilar informacion
auxiliar relacionada con el tema del estudio y que, por su propia naturaleza,

ayudo a organizar los datos.
4.5 Fiabilidad y validez de la investigacion

Los instrumentos fueron sometidos a validacién en dos sentidos, por una
parte, fue discutida y analizada por todo el equipo de investigacién, en este caso las
suscritas ejecutoras de la presente investigacion y por otro lado se sometieron a la

validacion con la opinion de expertos.

Calculado el Coeficiente de Alfa de Cronbach obtenemos 0,7 entonces
nuestro (o) resultado se acerca de 1, podemos afirmar que nuestro instrumento es
confiable puesto que se aproxima a 1.

Se trabajé con una muestra con nifios y nifias de 04 afios obteniendo un
coeficiente de confiabilidad general del cuestionario y sesiones inter aprendizaje para

mejorar el nivel de las habilidades sociales, utilizando el estadistico Alfa Cronbach.



Tabla 2
Fiabilidad de instrumentos

Ficha de observacion del

o ) i . o SUMA DE
N nivel de Ias_ habilidades  Sesiones de aprendizaje ITEMS
sociales
1 19 17 36
2 18 20 38
3 19 15 34
4 13 14 27
5 14 12 26
6 16 14 30
7 19 15 34
8 13 16 29
9 20 18 38
10 21 16 37
11 19 17 36
12 18 20 38
13 19 15 34
14 13 14 27
15 14 12 26
16 16 14 30
17 18 20 38
18 19 15 34
19 13 14 27
20 18 20 38
21 19 15 34
VARP 10.17 1.45 5.19
Sumatoria de la Si:14.96 ST:5.19

Nota: Estadistica de fiabilidad de Alfa Cronbach

Dénde:

K: El nimero de items

Si%: Sumatoria de Varianzas de los items
S¢: Varianza de la suma de los items

a: Coeficiente de Alfa de Cron Bach

K |, S
K-1 S’
_ 16 ) 5.19
T 16—-1 14.96
x= 0.7

X
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Para tener la validez del cuestionario y la sesion de aprendizaje se utilizé la validez

por juicio de expertos sometiéndolo a un analisis 03 jueces expertos en el tema. Estos

jueces evaluaron cada item, con el fin de determinar si eran representativos del constructo,

si estaban redactados adecuadamente y si pertenecian o no a alguna de las dimensiones

propuestas, segun el coeficiente de V de Aiken.

Tabla 3

Validez de instrumentos

A: item Aceptable (2);

M: item que se Modifica (1); R: item que se Rechaza (0)

ITEMS JUEZ1 JUEZ2 JUEZ3 PROMEDIO SUMA VdeAiken DESCRIPTIVO
1 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
2 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
3 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
4 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
5 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
6 A M A 0.83 5 0.8 Aceptable
7 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
8 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
9 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
10 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
11 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
12 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
13 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
14 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
15 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
16 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
17 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
18 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
19 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
20 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable
21 A A A 1.00 6 1.0 Aceptable

V = Coeficiente de Validacion: V de Aiken

S = Sumatoria

n = NUmero de jueces = 3 jueces

C = Numero de valores = 3 (A, R, M)

Para muestra del proceso de célculo evidenciamos para el primer item es como se muestra

el resultado.
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4.6 Implicancias éticas

Tomando en consideracion que la ética es la obligacion efectiva del ser
humano que lo debe llevar a su perfeccionamiento personal, el compromiso que se
adquiere con uno mismo de ser siempre mas persona; refiriéndose a una decision
interna y libre que no representa una simple aceptacion de lo que otros piensan, dicen
y hacen, decimos que con esta investigacion comprendimos de manera mas precisa
nuestro rol de docentes de educacion inicial, comprometiéndonos a seguir en este

dificil camino de la educacion, pero de bella gratificacion.

4.7 Estilo y Normas de redaccion
Nos guiamos por las normas APA sétima edicion, las cuales tienen su origen

en el afio 1929, cuando un grupo de psicologos, antrop6logos y administradores de
negocios acordaron establecer un conjunto de estandares o reglas que ayudan a la
hora de codificar varios componentes de la escritura cientifica con el fin de facilitar
la comprension de la lectura.
Las normas APA se enfocan en definir el uso uniforme de elementos como:

— Maérgenes y formato del documento.

— Puntuacién y abreviaciones.

— Tamafios de letra.

— Construccion de tablas y figuras.

— Citacion de referencias


http://normasapa.com/formato-general-para-la-presentacion-de-trabajos-con-normas-apa/
http://normasapa.com/formato-general-para-la-presentacion-de-trabajos-con-normas-apa/
http://normasapa.com/formato-general-para-la-presentacion-de-trabajos-con-normas-apa/
http://normasapa.com/insercion-de-tablas-y-figuras/
http://normasapa.com/como-hacer-referencias-bibliografia-en-normas-apa/
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La altima version de las normas APA corresponde a la sétima edicién. Una
de las principales razones para usar normas APA en su publicacion es que a nivel

internacional es uno de los estdndares més aceptados.
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CAPITULO V

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Resultados.
5.1.1 Resultados del cuestionario aplicado en las tres dimensiones: Habilidad
para relacionarse, autoafirmacion y Expresion de emociones.

Tabla 4

El nifio o nifia Mantiene buena relacion con sus compafieros.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Validos Pocas veces 1 4.8 48 4.8
Algunas veces 4 19,0 19,0 23,8
Muchas veces 9 42,9 42,9 66,7
Siempre 7 33,3 33,3 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Matriz de resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 1

El nifio o nifia Mantiene buena relacion con sus compafieros.

Porcentaje

Pocas veces Algunas veces Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia Mantiene buena relacion con sus
comparieros. Cuestionario nivel de habilidades sociales. (2022)

Segun la Tabla 4 y Figura 1, muestran los resultados de la ficha de observacion
aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales, el 19% de nifios y nifias, manifiestan

algunas veces que mantiene buena relacion con sus comparieros y una mayoria que representa
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el 42% sostiene que muchas veces amparan la practica de buenas relaciones con sus

comparieros.

Tabla 5

El nifio o nifia es capaz de trabajar en equipo con sus comparieros

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Validos Pocas veces 1 4.8 4.8 48
Algunas veces 4 19,0 19,0 23,8
Muchas veces 8 38,1 38,1 61,9
Siempre 8 38,1 38,1 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 2

El nifio o nifa es capaz de trabajar en equipo con sus compaferos.

Porcentaje

0

Pocas veces Algunas veces Muchas veces

Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia es capaz de trabajar en equipo
con sus Compaifieros. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segln la Tabla 5 y Figura 2, muestran los resultados de la ficha de observacion aplicada

sobre el nivel de las habilidades sociales; el 38,1% de nifios y nifias manifiestan que

siempre tienen la capacidad de trabajar en equipo; el 38,1% expresa muchas veces; una

parte que representa el 19,0% sostiene algunas veces y una minoria que corresponde al

4,8% de nifios y nifias que declaran pocas veces.



Tabla 6

El nifio o nifia es capaz de seguir instrucciones en el aula.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Validos Algunas veces 3 14,3 14,3 14,3
Muchas veces 8 38,1 38,1 52,4
Siempre 10 47,6 47,6 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 3

Resultado: El nifio o nifia es capaz de seguir instrucciones en el aula.

Porcentaje

]

Algunas veces Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia es capaz de seguir instrucciones en el
aula. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 6 y Figura 3, muestran los resultados de la ficha de observacion
aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 47,6% de nifios y nifias manifiestan
siempre tienen la capacidad de seguir instrucciones en el aula; el 38,1% expresa muchas

veces; y finalmente una minoria que representa el 14,3% sostiene algunas veces.
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Tabla 7

El nifio o nifia comparte sus juguetes con sus compafieros

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Validos Pocas veces 2 9,5 9,5 9,5
Algunas veces 5 23,8 23,8 33,3
Muchas veces 7 33,3 33,3 66,7
Siempre 7 33,3 33,3 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 4

Resultado: El nifio o nifia comparte sus juguetes con sus compafieros

40

Porcentaje

Pocas veces Algunas veces Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio 0 nifia comparte sus juguetes con sus
comparieros. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla7 y Figura 4, muestran los resultados de la ficha de observacion
aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 33,3% de nifios y nifias manifiestan
siempre comparte sus juguetes con sus comparfieros; el 33,3% expresa muchas veces; una
parte que representa el 23,8% sostiene algunas veces y una minoria que corresponde al

9,5% de nifios y nifias declaran pocas veces.
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Tabla 8

El nifio o nifia escucha con atencién cuando dialoga con sus comparieros

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélidos  Algunas veces 5 23,8 23,8 23,8
Muchas veces 11 52,4 52,4 76,2
Siempre 5 23,8 23,8 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 5

El nifio o nifia escucha con atencién cuando dialoga con sus comparieros

&0

Porcentaje

Algunias veces Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia escucha con atencién cuando

dialoga con sus comparieros. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 8 y Figura 5, muestran los resultados de la ficha de observacion
aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 23,8% de nifios y nifias manifiestan
siempre escucha con atencion cuando dialoga con sus comparfieros; el 52,3% expresa
muchas veces; y una minoria que corresponde al 23,8 % de nifios y nifias declaran algunas

VecCes.
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Tabla 9

El nifio o nifia durante el juego le hacen participe sus comparieros

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Validos  Pocas veces 1 4.8 4.8 4.8
Algunas veces 3 14,3 14,3 19,0
Muchas veces 6 28,6 28,6 47,6
Siempre 11 52,4 52,4 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 6

El nifio o nifia durante el juego le hacen participe sus comparfieros
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S0

40

Porcentaje

20

10

Pocas veces Algunas veces Muchas veces Siempre
Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, durante el juego le hacen
participe sus compaferos. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)
Segun la Tabla 9 y Figura 6, muestran los resultados de la ficha de observacion
aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 52,4% de nifios y nifias manifiestan

siempre durante el juego le hacen participe sus compafieros; el 28,6% expresa muchas
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veces; una parte que representa el 14,3% sostiene algunas veces y una minoria que

corresponde al 4,8% de nifios y nifias declaran pocas veces.

Tabla 10

El nifio o nifia expresa sus preferencias al momento de elegir una actividad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Validos  Algunas veces 1 4,8 4,8 4,8
Muchas veces 16 76,2 76,2 81,0
Siempre 4 19,0 19,0 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura7

El nifio o nifia expresa sus preferencias al momento de elegir una actividad.

a0

&0

Porcentaje

20

Algunas veces Muchas veces

Siempre
Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, expresa sus preferencias al

momento de elegir una actividad. Cuestionario nivel de habilidades sociales
(2022)

Segun la Tabla 10 y Figura 7, muestran los resultados de la ficha de observacion

aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 19% de nifios y nifias manifiestan
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siempre expresa sus preferencias al momento de elegir una actividad; el 76,2% expresa

muchas veces; y finalmente una minoria que representa el 4,8% sostiene algunas veces.

Tabla 11

El nifio o nifia se defienden cuando sus comparieros le molestan

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Validos Muchas veces 12 57,1 57,1 57,1
Siempre 9 429 429 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 8

El nifio o nifia se defienden cuando sus comparieros le molestan

Porcentaje

Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, expresa sus preferencias al momento de
elegir una actividad. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 11 y Figura 8, muestran los resultados de la ficha de observacion

aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 42,9% de nifios y nifias manifiestan
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siempre se defienden cuando sus compafieros le molestan y una mayoria que representa

el 57,1% sostiene muchas veces.

Tabla 12

El nifio o nifia manifiestan sus quejas en el aula

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélidos  Algunas veces 1 4,8 4,8 48
Muchas veces 9 42,9 42,9 47,6
Siempre 11 52,4 52,4 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 9

El nifio o nifia manifiestan sus quejas en el aula

&0

Porcentaje

]

Algunas veces Muchags veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, manifiestan sus quejas en el aula
. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 12 y Figura 9, muestran los resultados de la ficha de observacion

aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 52,4% de nifios y nifias manifiestan
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siempre manifiestan sus quejas en el aula; el 42,9% expresa muchas veces; y finalmente

una minoria que representa el 4,8% sostiene algunas veces.

Tabla 13

El nifio o nifia durante la permanencia en la institucion cuando se produce injusticia, es capaz
de reclamar

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélidos  Algunas veces 1 4.8 4.8 4.8
Muchas veces 11 52,4 52,4 57,1
Siempre 9 42,9 42,9 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 10

El nifio o nifia durante la permanencia en la institucién cuando se produce injusticia, es capaz
de reclamar
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Algunas veces Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, es capaz de reclamar. Cuestionario nivel de

habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 13y Figura 10, muestran los resultados de la ficha de observacion

aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 42,9% de nifios y nifias manifiestan
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siempre durante la permanencia en la institucion cuando se produce injusticia, es capaz
de reclamar; el 52,4% expresa muchas veces; y finalmente una minoria que representa el
4,8% sostiene algunas veces.

Tabla 14

El nifio o nifa le interesa el porqué de las situaciones

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Validos  Algunas veces 3 14,3 14,3 14,3
Muchas veces 9 42,9 42,9 57,1
Siempre 9 42,9 42,9 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 11

El nifio o nifia le interesa el porqué de las situaciones

50

Porcentaje

Algunas veces Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, le interesa el porque de las
situaciones. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 14y Figura 11, muestran los resultados de la ficha de observacion

aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 42,9% de nifios y nifias manifiestan
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siempre les interesa el porqué de las situaciones; el 42,9% expresa muchas veces; y

finalmente una minoria que representa el 14,3% sostiene algunas veces.

Tabla 15

El nifio o nifia tiene facilidad de iniciar una conversacién

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Validos  Pocas veces 2 9,5 9,5 9,5
Muchas veces 12 57,1 57,1 66,7
Siempre 7 33,3 33,3 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 12

El nifio o nifa tiene facilidad de iniciar una conversacion.

Porcentaje

Pocas veces Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, tiene facilidad de iniciar una
conversacion. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 15 y Figura 12, muestran los resultados de la ficha de observacion

aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 33,3% de nifios y nifias manifiestan
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siempre tiene facilidad de iniciar una conversacion; el 57,1% expresa muchas veces; y

finalmente una minoria que representa el 9,3% sostiene pocas veces.

Tabla 16

El nifio o nifia lo que promete cumple a sus comparieros

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Validos  Pocas veces 1 4,8 4.8 4.8
Muchas veces 12 57,1 57,1 61,9
Siempre 8 38,1 38,1 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 13

El nifio o nifia lo que promete cumple a sus comparieros

Porcentaje

Pocas veces Muchas veces Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, lo que promete cumple a sus
comparieros. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 16 y Figura 13, muestran los resultados de la ficha de observacion
aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 38,1% de nifios y nifias manifiestan
siempre lo que promete cumple a sus comparieros; el 57,1% expresa muchas veces; y

finalmente una minoria que representa el 4,8% sostiene pocas veces.



Tabla 17

El nifio o nifia demuestra empatia con sus compafieros

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Pocas veces 1 4.8 4.8 4.8
Muchas veces 8 38,1 38,1 429
Siempre 12 57,1 57,1 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 14

El nifio o nifia demuestra empatia con sus compafieros
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Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, demuestra empatia con sus

comparieros. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 17 y Figura 14, muestran los resultados de la ficha de observacion

aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 57,1% de nifios y nifias manifiestan

siempre demuestra empatia con sus compafieros; el 38,1% expresa muchas veces; y

finalmente una minoria que representa el 4,8% sostiene pocas veces.



Tabla 18

El nifio o nifia demuestra empatia con su profesora.

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélidos  Algunas veces 2 9,5 9,5 9,5
Muchas veces 11 52,4 52,4 61,9
Siempre 8 38,1 38,1 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 15

El nifio o nifia demuestra empatia con su profesora.
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Algunas veces Muchas veces

Siempre

El nifio o nifia demuestra empatia con su profesora

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, demuestra empatia con su
profesora. Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)
Segun la Tabla 18 y Figura 14, muestran los resultados de la ficha de observacion
aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 57,1% de nifios y nifias manifiestan
siempre demuestra empatia con su profesora; el 38,1% expresa muchas veces; y

finalmente una minoria que representa el 4,8% sostiene pocas veces.
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Tabla 19

El nifio o nifia sonrie de manera espontanea

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido  acumulado
Vélidos  Algunas veces 2 9,5 9,5 9,5
Muchas veces 9 42,9 42,9 52,4
Siempre 10 47,6 47,6 100,0
Total 21 100,0 100,0

Nota: Resultados del cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 16

El nifio o nifia sonrie de manera espontanea

Porcentaje

Algunas veces Muchas veces

Siempre

Nota: La figura muestra resultados del nifio o nifia, sonrie de manera espontanea
Cuestionario nivel de habilidades sociales (2022)

Segun la Tabla 19 y Figura 16, muestran los resultados de la ficha de observacion
aplicado sobre el nivel de las habilidades sociales; el 47,6% de nifios y nifias manifiestan

siempre sonrie de manera espontanea; el 42,9% expresa muchas veces; y finalmente una

minoria que representa el 9,5% sostiene algunas veces.
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5.1.2 Resultados de la propuesta para mejorar el nivel de las habilidades
sociales.

Tabla 20

Resumen de resultados segin dimensiones del nivel de habilidad social

Habilidad para  aytoafirmacion  EXPresion de

relacionarse emociones
Categorias f % f % f %
Siempre 8 38 8 38 10 48
Muchas veces 8 38 12 57 8 38
Algunas veces 4 19 1 5 1 5
Pocas veces 1 5 0 0 2 10

TOTAL 21 100 21 100 21 100
Nota: Matriz de resultados de la ficha de observacion nivel de habilidades sociales (2022)

Figura 17

Resumen de resultados segin dimensiones del nivel de habilidad social
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10% Pocas veces

10% - 5% 5% %
0%

0% ‘
Habilidad para Autoafirmacion  Expresion de
relacionarse emociones

Nota: La figura muestra resultados, segin dimensiones del nivel de habilidad social.
ficha de observacion nivel de habilidades sociales (2022).

Segun la Tabla 20 y Figura 17, muestran los resultados de la ficha de observacion
de habilidades sociales, con respecto a la dimension autoafirmacion es superior a las
demés dimensiones ello indica cuyos nifios tiene la capacidad de manifestar y sustentar

las injusticias que sopesa, ademas expresa emociones como muestra meridianamente la
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empatia respecto a sus comparfieros y finalmente algunos nifios y nifias tiene la dificultad
de relacionarse con sus compafieros ello limita a la préctica cooperativa.
5.1.3 Cumplimiento de items en la aplicacion de estrategias segln sesiones de
aprendizaje

Tabla 21

Aplicacidn de estrategia y sesiones de aprendizaje

i 0,
Sesiones Sub categoria Actividad Promed|9 /o .
(Desempeiio)  Promedio
1 — Acepta no ser el primero o A
perder en un juego.
2 - Sa}bg valorar lo que es justo AD
e injusto.
—Habilidad para — Cuando ocurre un
relacionarse. problema, ofrece A
3 . AD
alternativas, formas

aceptables de resolverlos.
— Acepta las consecuencias
4 de su conducta sin AD
molestarse o perturbarse.

— Acepta las consecuencias
5 de su conducta sin A
molestarse o perturbarse.
— Escoge actividades
6 —Autoafirmacion aceptables cuando se siente AD
aburrido
7 — Se comporta de manera
aceptable al ser molestado.
8 — Utiliza formas adecuadas

. AD
para expresar su célera.

— Dice no de manera

9 aceptable cuando no quiere

hacer algo que podria

hacerle sentir mal.

10 —  Expresion de Acepta un no como

emociones respuesta sin perturbarse.

11 — Logra relajarse cuando esta
tenso.

12 — Reconoce y acepta sus
errores.

AD

AD

Nota: Aplicacién de las estrategias de investigacion accion (2022)

En la tabla 21 se observa que las sesiones aprendizaje con respecto a las
dimensiones, en la primera sesion notamos deficiencia a la estrategia planteada, luego de

la reflexion ya que dicha dimension a un inicio estuvo en los niveles de las habilidades
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sociales deficiente por ello se prioriz6 dicha dimension, con respecto a las sesiones
posteriores del 5 al 12 se desarroll6 satisfactoriamente de la misma forma se mejoré los
niveles de habilidades sociales de los nifios y nifias de 04 afios de la de la Institucion
Educativa Inicial N° 308 Tupac Amaru de Juli, 2022.

5.1.4 Nivel de las habilidades sociales de nifios con respecto a nifas
Tabla 22

Nivel de las habilidades sociales de nifios con respecto a nifias

Desempefio
Escala M F
AD (18-20)
Logro destacado 5 9
A (15-17)
Logro esperado 3 4
B (11-14)
En proceso 0 0
Sub total 8 13
Total 21

Nota: Aplicacion de las estrategias de investigacion accion (2022)

Figura 18

Nivel de las habilidades sociales de nifios con respecto
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mAD(18-20) mA(15-17) mB(11-14) = C(10-10)

Nota: La figura muestra resultados, Nivel de las habilidades sociales de nifios

Aplicacion de las estrategias de investigacion accion (2022).
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Segun la Tabla 22 y Figura 18, muestran los resultados de la estrategia aplicado
para mejorar los niveles de las habilidades sociales; las nifias tuvieron mejor desempefio
con respecto a los nifios con una ligera diferencia, dichos estudiantes alcanzaron en un
desempefio de logro esperado.

5.1.1 Triangulacion

La triangulacion es el proceso de estudiar un fenémeno utilizando varios
enfoques (tanto cuantitativos como cualitativos), fuentes de datos, teorias,
investigadores o contextos. (Patton, 2002).

En cuanto al valor de la triangulacion, es un instrumento beneficioso que
enriquece la investigacion al otorgarle rigor, profundidad y complejidad, y permite
aplicar diversos grados de consistencia a los hallazgos.

Permite tanto disminuir sesgos como profundizar en la comprensién de un
tema. Para las investigaciones cualitativas, se ha sugerido como terminologia u
objetivos diferentes la adopcion de alternativas como el grado de credibilidad mas
que su validez. (Denzin & Lincoln, 2000). Al evaluar un estudio cualitativo, también
puede ser méas crucial que las conclusiones sean inteligibles que validas, ya que este
altimo término puede ser dificil de examinar dada la técnica cualitativa.

a) Sobre la triangulacion acerca de los logros de aprendizaje de los nifios y
nifias de 4 afios estudiados, tenemos lo siguiente:

Tabla 23

Triangulacion de los logros de aprendizaje de los nifios y nifias de 4 afios

Desempefios logrados a partir

. N Comentario
de las sesiones de aprendizaje

Evaluacién diagnostica

Podemos afirmar que se
han logrado los
aprendizajes  previstos
porque las estrategias
utilizadas tales como:
Desarrollo de las
habilidades sociales.

En 12 sesiones el 95 % de los
EL 85% de estrategias  nifios y nifias de 04 afios de la de
que no han logrado los  la Institucion Educativa Inicial
aprendizajes presentados N° 308 Tupac Amaru de Juli,
2022.
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Nota: Triangulacion de instrumentos para los logros de aprendizaje de los nifios y nifias de 4
afos (2022)

b) Triangulacion sobre la aplicacion de las estrategias
Tabla 24

Triangulacion de la aplicacion de estrategias

Conclusiones de los
instrumentos de la ficha de

Conclusion general de
la sistematizacion de

Categoria  Subcategoria C . Conclusion final
observacion y sesiones de los cuadernos de
aprendizaje campo investigativo
Lo importante de estos Con respecto  al Dichos instrumentos
instrumentos nos permitié instrumento utilizado aplicados, y la practica
reflexionar y evaluar la tomamos en cuenta la pedagodgica permite dar
influencia de las estrategias, fase descriptiva, fase resultados siguientes:
desarrollo del nivel de las reflexivo-critica, fase — Con respeto al nivel
Habilidad para habilidades sociales, en ello intervenida, todo ese  de desarrollo de las
relacionarse.  la dimension habilidad para aspecto coadyuvo a la  habilidades sociales,
relacionarse  fue menos mejora del desarrollo alcanzaron al nivel de
desarrollado por los nifiosy de las habilidades logro esperado A
nifias de 04 afios de la de la sociales de la dimision ~ (15-17), tal como se
Institucion Educativa Inicial habilidad para  evidencia en la Tabla
N° 308 Tupac Amaru de relacionarse. 21,22y 23.
Juli, 2022. — Con respeto a al nivel
Lo significativo de dichos Dicho instrumento  alcanzado sobre la
:nstrumenttl)ts (;:on resdpectola reflejo las dificu!tades habilidad para
. .. los  resultados e la que seguiamos :
Desarrollp  AUL0AMIMACIo i oncion Autoafirmacion ?ncurriendo, p%r ello reIamo_narse_,,
de las evidencio que los nifios y tomamos énfasis de autoafl_r’mamon,
habilidades nifias fueron donde més orientaral desarrollode ~ EXPresion de
sociales prosperaron en el desarrollo  autoafirmacion de emociones. Se
de habilidades. nifos y nifas. alcanzé al nivel de
Lo relevante de los El instrumento  logro esperado A
in_s'_[rt_Jr_ne,ntos aplicados  permitio 3 sistematizar  (15-17), tal como se
VISIbI_lIZO que dichos mformag:lqn de evidencia en la Tabla
estgdlantes me_rldlanamente caracteristicas, 21,22y 23
estdn fortalecidos en la expresiones y ’ '
dimension  expresion de emociones en nifios y —Con respecto a la
emociones en el desarrollo nifias. hipdtesis, si existe
Expresion de de habilidades. gleferemlahe;t;[irleidr;l(\i/:sl

emociones

sociales de las nifias
frente a los nifios de 4
afos de la Institucion
Educativa Inicial N°
308 “Tupac Amaru”

de Juli, 2022, tal
como se evidencia en
la Tabla, 22.

Nota: Triangulacion de instrumentos para los logros de aprendizaje de los nifios y nifias de 4 afios (2022)
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5.2 Discusién.

Con respecto al ambito de formacion de las habilidades sociales estan en
conexion con el desarrollo cognitivo y los aprendizajes. Los formadores tienen que
hacer frente a las conductas conflictivas y esto va encaminado a un desarrollo integral
de la persona fortaleciendo sus relaciones interpersonales. La carencia del nivel de las
Habilidades Sociales aparece en el nivel inicial se agrava con el tiempo si no se
interviene (Aranda, 2017). En la presente investigacion desarrollado, la mayoria de
la muestra de la Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli, 2022 tiene un nivel logro esperado

A (15-17), la ausencia de estrategias de desarrollo de habilidades sociales a un inicio

alcanzamos al de nivel en proceso de las habilidades sociales por lo que son semejantes
con los resultados de trabajo de investigacion de Criséstomo (2017) quien demostrd
que los niveles de habilidades sociales el 19.5% de los nifios se encuentran en el nivel
bajo, el 52.2% en el nivel medio y el 28.3% en el nivel alto en los en nifios de 5 afios
del Colegio Particular * Reina del Mundo ~ del distrito de La Molina- Perd.

Con respecto al objetivo 1, se establecio que la mayoria manifiesta nivel de
logro esperado en la habilidad para relacionarse en nifios y nifias de 04 afios de la
Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tapac Amaru” de Juli. Al respecto Michelson
(1987, citado en Vallés y Valles, 1996) indica que la habilidad social para relacionarse
proviene del modelo psicoldgico de la modificacion de conducta y se emplea con un
conjunto de comportamientos aprendidos y adquiridos para relacionarse. Los
resultados coinciden con lo expuesto por Corrales y Cuty (2015) quien demostrd que
la capacidad para relacionarse es a través de los juegos de construccién, brindan
espacios indispensables de interaccion entre los nifios que permiten desarrollar las
habilidades sociales de los nifios y nifias. Siendo las principales aquellas habilidades

sociales relacionadas con hacer amigos.
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Con respecto al objetivo 2, se determin6 que la mayoria manifiesta nivel logro
esperado cuanto a la habilidad de autoafirmacion en nifios y nifias de 04 afios de la
Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli. Estos resultados se
complementan con lo planteado por Matos (2014) quien indica que estas de
competencias de autoafirmacion son méas desarrolladas por los educandos desde la
temprana edad, considerando por ello, la influencia que tiene la familia, la escuela 'y
entorno social inmediato en su formacion.

Asimismo, con respecto al objetivo 3, se determind que la mayoria manifiesta
nivel de logro esperado en cuanto a la habilidad de expresar sus emociones en nifios
y nifias de 04 afios de la Institucion Educativa Inicial N° 308 “Tupac Amaru” de Juli.
Este resultado se puede saber a qué actualmente la familia ha cambiado su estilo de
vida, las comunicaciones tecnoldgicas han invadido la privacidad en los hogares
causando la ruptura de los valores fundamentales la estrecha relacion entre padres e
hijos en esos espacios de didlogo, afectividad y disfrute, asi también el trabajo de
jornada completa es causante de la ausencia de los padres que a su vez han sido
reemplazados por las tecnologia por lo que menciona Monjas (2014) es importante
expresar nuestras emociones, decir cdmo nos sentimos utilizando la expresion verbal
adecuada y el lenguaje corporal, el contacto fisico. Asi también, cuando las familias
estan desintegradas es dificil que estos lazos e intercambio de emociones se den
adecuadamente y atin méas cuando el nifio esta en los primeros afios de vida por lo que
Bandura (1987) afirma que la conducta se adquiere observando e imitando a un
modelo por eso es fundamental que los educandos estén en un ambiente propicio de
buen trato y afectividad, por lo que los padres y profesores son los modelos mas

influyentes de aprendizajes en el nifio o nifia.
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5.3 Conclusiones.

Con respecto al resultado llegamos a las siguientes conclusiones:

La muestra de estudio de nifios y nifias de cuatro afios de edad de la Institucion
Educativa Inicial N° 308 “Tpac Amaru” de Juli, demuestra que la mayoria
alcanza un nivel esperado de desarrollo de habilidades sociales

La mayoria de la muestra investigada exhibe un nivel de logro esperado en la
dimension habilidades relacionales, lo que significa que el nifio y la nifia
pueden cooperar bien como equipo, cumplir con las reglas del aula y
ocasionalmente recibir invitaciones. Cuando le hablan, los nifios mantienen
contacto visual para poder jugar. Sin embargo, algunos nifios pueden iniciar
una conversacion, pero tienen dificultades para mantenerla, y algunos nifios
no inician ni mantienen buenas relaciones con sus comparieros. Estas
observaciones muestran que esta poblacion de nifios tiene una serie de
deficiencias en las habilidades sociales, particularmente en las areas de
socializacion, el desarrollo del trabajo en equipo y el comportamiento. Estos
comportamientos necesitan ser reforzados por la participacion de padres y
maestros.

La mayoria de la muestra analizada, es decir, los nifios y nifias de la Institucion
Educativa Inicial N° 308 “Tpac Amaru”, logra un nivel de logro esperado en
la dimensién de autoafirmacion, se constatd. Toman sus propias decisiones
sobre qué hacer, crean canales de comunicacion, expresan su desprecio por
algo, buscan explicaciones de por qué suceden las cosas y se defienden de
comparieros de trabajo molestos haciendo valer sus derechos. Sin embargo,

todo esta todavia en pafiales. Indican si no les gusta el juego y no saben perder.
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— El nivel alcanzado en el componente de expresion emocional corresponde a lo
previsto para la muestra. Los nifios y nifias de la Institucion Educativa Inicial
No. 308 “Tpac Amaru” de Juli presentan niveles mas bajos de desarrollo en
esta area. Esto demuestra que estos nifios de primer afio se sienten incbmodos
al recibir elogios de los demas, son reacios a mostrar afecto por sus profesores
y son reacios a mostrar compasion por sus comparieros de clase.

5.4 Recomendaciones
Recomendamos lo siguiente:

— A través de la atencion especializada, la implicacion activa y la colaboracién
con las familias, atender a la mayoria de nifios y nifias que aun estan
desarrollando sus habilidades sociales.

— Dada su importancia en el desarrollo de habilidades sociales en sus miembros,
ofrecer seminarios de consejos para padres a las familias de la muestra objeto
de estudio. A través de estos seminarios, los participantes podran desarrollar
vinculos mas fuertes con sus profesores, compafieros y el resto de las personas
que integran la comunidad educativa.

— Desarrolla en ti mismo habilidades sociales y crea un programa donde los nifios
y nifias aprendan a cuidarse, defenderse con argumentos verbales para evitar
agresiones fisicas y de igual forma defender a sus hijos. Capacitar a los
docentes del centro de educacidn inicial para hacer estas cosas. comparieros de
trabajo evita mostrarse desinteresado. Promover situaciones o temas de la
misma manera para animar a los estudiantes a plantear dudas, consultar al
profesor y tomar un papel activo en su entorno.

— Es necesario fomentar la educacion emocional en la Institucion Educativa

Inicial N° 308 “Tpac Amaru” de Juli, con un enfoque en la expresion
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emocional. Cree rutinas regulares para discutir los estados emocionales de los
estudiantes en clase y animelos a usar técnicas como la exageracion y la

representacion para expresar sus sentimientos.
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